Olaf Uhlig, Blucherstrale 10, 80634 Miinchen, Tel.: 0176 / 84273344, E-Mail: bewerbung@olafuhlig.de ——

Bewerbung als System Engineer;

Minchen, 2013
Sehr geehrte Damen und Herren,

Zurzeit bin ich bei Volkswagen OTLG als Lokaler Betrieb und Support beschaftigt und fir folgendes
Zustandig:

« Installation und Betreuung von Standard- und Individualsoftware in einer Active Directory- und Citrix-
Umgebung

» Administration und Betrieb einer zentralen Server-Virtualisierungsplattform

* Administration und Betrieb der Datenbanksysteme

* Inbetriecbnahme von Hardware-Komponenten

« Uberwachung, Sicherung und Pflege des Netzwerkes

» Serviceorientierter Umgang mit Kundenproblemen unter Benutzung des Supporttools

» Eigenstdndiges Terminmanagement bei Hardware- und Software-Installationen

* Installation von Client- und Server-Hardware

* Verwaltung und Inventarisierung der installierten Hard- und Software-Komponenten

* Erstellen und Dokumentieren von Arbeitsanweisungen

» Datensicherung und Sicherstellung der Security-Richtlinien.

AuRerdem Betreuung und Wartung von Laptops der AufRendienst Mitarbeiter, Installation, Konfiguration
und Betreuung von Windows 7 Laptops mit UMTS, VPN und Wireless LAN Anbindung.

Eine Weiterbildung zum MCSE bei Ditec habe ich Ende August 2000 abgeschlossen und bis Dezember
2001 auf MCSE 2000 aktualisiert. Von September 1999 bis Februar 2000 war ich bei der Firma GE
CompuNet beschéaftigt und wurde fur Projekte zur Installation und Konfiguration von NT-Workstation und
Servern eingesetzt.

Meine Qualifizierung zum staatlich gepruften Techniker (Fachrichtung Elektrotechnik / Daten-
verarbeitung) habe ich 1999 erworben.

Im Bereich Logistik festigte ich wéhrend meiner 7-jahrigen Bundeswehrzeit mein Wissensspektrum auf
dem Gebiet der Elektronik. Zu meinem Aufgabengebiet zahlte unter anderem die Instandsetzung von
Maincomputern und Navigationsgeraten. Ebenfalls erlernte ich den Umgang mit rechnerunterstitzten
Testprogrammen. Umfangreiche Lehrgange (siehe Anlage) vertieften meine Kenntnisse weiter. Bei der Fa.
Loy wurde ich in meiner 4-jahrigen Tatigkeit als Elektroinstallateur unter anderem zu einer 3-monatigen
Auslandsmontage in der heutigen Ukraine ausgewahlt.

Viele der mir gestellten Problemldsungen boten mir die Mdglichkeit, Einsatzfreude, Flexibilitdt und
Organisationsgeschick zu entwickeln. Teamarbeit und Mitarbeiterfihrung sind fr mich selbstverstandlich.

Ich bin Gberzeugt meine erworbenen Kenntnisse in Ihrem Unternehmen im ganzheitlichen Zusammenhang
umsetzen zu kdnnen. Zudem bietet mir das weite Einsatzgebiet vielfaltige Mdglichkeiten.

In einem personlichen Gesprach wirde ich Ihnen gerne ergédnzende Zeugnisse und Zertifikate vorlegen, die
Ihnen mit Sicherheit zusagen werden. Ich wirde mich freuen, von IThrem Unternehmen zu horen.

Mit freundlichen GrilRen

A
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Name:
Geburtsdatum:
Geburtsort:

Familie:

Staatsangehorigkeit:

Werdegang:
Seit 04/2012

10/2000 - 03/2012

02/2000 — 09/2000

09/1999 — 02/2000

09/1997 — 07/1999

04/1990 — 04/1999

03/1988 — 03/1990

08/1985 — 02/1988

09/1984 — 07/1985
09/1982 — 07/1984

Auslandsaufenthalt:
09/2006 — 10/2006

03/1989 — 06/1989

Fremdsprachen:

Fihrerschein:

LEBENSLAUF

Olaf Uhlig
20.06.1967
Minchen

geschieden
2 Kinder

deutsch

Fa. VW OTLG GmbH & Co. KG, Minchen
Lokaler Betrieb und Support

Fa. Lufthansa Systems Network, Miinchen
System Engineer

Firmen: Allianz / AGIS, DER-Tour, Infineon,
Premiere, Frauenhofer, Trend Micro, DBA,
Thomas Cook, Ebase Bank, Suiddeutsche Zeitung, Européische
Reiseversicherung

DITEC, Minchen

Praxisorientierte Systementwicklung in

heterogenen Netzen mit Novell 5 (CNA),

Windows NT (MCSE) und UNIX

Fa. CompuNet, Miinchen

System Techniker

Firmen: HypoVereinsbank, Vereinte,

Vereinsbank Viktoria Bauspar AG

ES, Elektrotechnik, Miinchen

Staatlich geprufter Techniker

Fachrichtung: Elektrotechnik

Schwerpunkt: Datenverarbeitung

Luftwaffe, Landsberg/Lech

Zeitsoldat:

04/1990 Hauptgefreiter

04/1991 Unteroffizier

06/1992 Stabsunteroffizier

10/1994 Feldwebel

10/1995 Oberfeldwebel

Fa. Loy, Minchen

Geselle Elektroinstallateur

Bereiche: Krankenhauser, Industrie, Messe

Fa. Loy, Minchen

Auszubildender Elektroinstallateur

BAS, Technik, Miinchen

Nach abgeschlossener Lehre

Fachoberschulreife Technik

BFES, Elektrotechnik, Aichach

Thomas Cook, Frankfurt

(im Auftrag Fa. Lufthansa Systems)

Migration der Clients (Novell + Win XP) in das Lufthansa Netz
in Hoofddorp, Niederlande

Fa. Loy, Miinchen

(im Auftrag Fa.AGFA/Perutz)

Magnetbandanlage in Shostka, heutige Ukraine

Englisch
Klasse BE CE MSL
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Berufliche Weiterbildung

Betriebssysteme: 12/2012

11/2012

09/2009

09/2007

04/2001

02/2000—- 08/2000

09/1998 —07/1999

05/1996
Zertifizierungen: 07/2001 - 12/2001
Datenbanken: 08/2000

02/1997

Programmiersprachen: 09/1997 —07/1999

A
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New Horizont, Eschborn
MCITP Win 7
Microsoft Windows 7 Troubleshooting (70-685)

New Horizont, Eschborn
MCTS Win 7
Microsoft Windows 7 Configuration (70-680)

Integrata, Miinchen
Skill-Update Microsoft Windows Server 2003 auf
Windows Server 2008

AddOn, Miinchen
Updating System Administrator Skills from
Windows 2000 to Windows 2003

GEN, Minchen
Updating Support Skills from NT 4.0 to MS Windows 2000

DITEC, Miunchen
MCSE NT

MS Windows Server NT4.0 (70-067)

MS Windows Workstation NT4.0 (70-073)
Novell NetWare 5 (050-645)

Windows 95/98 ; Ms-Dos

RedHat Linux 6.1

Technikerschule, Miinchen
Windows Server NT4.0
Novell NetWare 4.11
SuSE Linux 6.0

BTZ, Weilheim
Novell Netware 3.12

Einsteinet, Miinchen
MCSE 2000

Designing a Microsoft® Windows® 2000
Directory Services Infrastructure (70-219)

Implementing and Administering a Microsoft® Windows®
2000 Directory Services Infrastructure (70-217)

Implementing and Administering a Microsoft®
Windows® 2000 Network Infrastructure (70-216)

Installing, Configuring and Administering
Microsoft® Windows® 2000 Server (70-215)

Installing, Configuring and Administering
Microsoft® Windows® 2000 Professional (70-210)

DITEC, Miinchen
MS SQL Server 7.0 (70-028)
Oracle

VDEF, Miinchen
Access 7.0

Technikerschule, Miinchen
Ansi-C, C++, Turbo Pascal, Assembler,
HTML, Perl, CGI
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Computerkonfiguration:

Computeranwender:

Sonstige Kurse:

Meisterausbildung:

08/2012

06/2005

09/2003

02/2000- 08/2000

11/1998 — 06/1999

11/1996 — 12/1996

04/1996 — 05/1996

05/2005

10/2003

11/1996

02/1996 — 04/1996

06/2012

04/2010

06/2009

02/2007

03/2003

03/2002 — 08/2003

10/2002

03/2002

10/1993 — 01/1994

01/1993 — 07/1993

01/1997 — 06/1997

11/1992 — 02/1993

A
Seite 4 von 6

Comparex, Dieburg
VMware vSphere 5

Computerlinks, Minchen
Citrix MetaFrame XP FR3 (1222BB)

Florestan, Miinchen
ARCserve 2000

DITEC, Minchen
NT TCP/IP (70-059); NT Enterprise (70-068);
Networking Essentials (70-058)

Technikerschule, Miinchen
TCP/IP-Networking

BFZ, Landsberg/Lech
PC-Hardware und Systemtechnik

VHS, Landsberg/Lech
Datenkommunikation fur Einsteiger

Lufthansa School, Miinchen
Peregrine Service Center 5.0

Know How, Miinchen
Power Point XP

VDEEF, Miinchen
Word 6.0 fur Windows (Aufbaukurs)

VDEF, Miinchen
Excel 5.0 fir Windows

Comparex, Dieburg
IT-Support

Lufthansa, Miinchen
Datenschutz-Grundlagen

Lufthansa School, Miinchen
Problem Management

TUV Siid Akademie GmbH, Frankfurt
ITIL Fondation Exam

Lufthansa School, Miinchen
Umgang mit schwierigen Zeitgenossen

Wallstreet Institut, Minchen
Business Englisch: Waystage - Upper Waystage

Lufthansa School, Miinchen
Projektmanagement (Basic und Follow up)

Lufthansa Systems, Minchen
Zeit- und Selbstmanagement

VHS, Landsberg/Lech
Kaufméannische Grundlagen

BTZ, Landsberg/Lech
Computerschein T1

HWK, Minchen
Kaufméannisches und rechtliches Wissen (Meister Teil 111)

BFEZ, Kempten
ADA-Schein (Meister Teil IV)
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Lufthansa Systems Network Services GmbH Ihre Zeichen Unsere Zeichen/Datum Telefon/Telefax
Schitzenwall 1, D-22844 Norderstedt Your Reference Our Reference/ Date Telephone/ Telefax
Zwischenzeugnis

Herr Olaf Uhlig, geboren am 20. Juni 1967 in Minchen, ist seit dem 01. Oktober 2000 in unserem
Unternehmen beschaftigt.

Lufthansa Systems ist einer der weltweit fihrenden [T-Dienstleister flir die Airline und Aviation-
Industrie. Als Systemintegrator mit einem der modernsten Rechenzentren Europas deckt die
100%-ige Tochter des Lufthansa-Konzerns das gesamte Spektrum an IT-Leistungen ab.

Far den Bereich Infrastrukturdienstleistungen bietet Lufthansa Systems ihre Leistungen
branchenlbergreifend an. Sie betreut und wartet die Systeme ihrer Kunden in eigenen
Rechenzentren und stellt ein exakt auf den jeweiligen Bedarf zugeschnittenes Portfolio zur
Verfigung. Im Rahmen von Outsourcingprojekten profiieren Unternehmen verschiedenster
Branchen von den hohen Standards hinsichtlich Qualitét, Verfligbarkeit und Datensicherheit.

Der Vertrieb fir dieses Portfolio erfolgt zentral im Unternehmensverbund. Seit Eintritt in unser
Unternehmen, die Lufthansa Systems Network Services GmbH, ist Herr Uhlig in diesem Bereich fir
uns als IT Technician tatig.

In dieser Funktion hat Herr Uhlig vielféltige Projektsituationen erfolgreich betreut. Insbesondere
nachfolgende Aufgaben gehdren zu seinen Hauptaufgaben und Tatigkeiten:

e Administration der Microsoft Windows Server-Umgebung bei Kunden aus dem Banken
und Verlagswesen auf Grundlage der [TIL-basierten Lufthansa Systems Prozesse unter
Verwendung von Peregrine Service Center

e Betreuung von Standard-Applikationen inklusive der zugehorigen Datenbanken MS SQL
200x, sowie unterstitzenden Tatigkeiten bei Migrationen und Konfigurationen innerhalb
des Servicesbetriebes

o Weiterentwicklung der vituellen Infrastruktur auf Basis VirtuallPC - Optimierung der
Verflgbarkeit und Administration der auf Windows Server basierenden Anwendungen

e Expertenwissen der Microsoft BackOffice Produkte IS, Cluster und HyperV im Enterprise
Umfeld (Kundensituation gréBer 1000 Mitarbeiter) insbesondere Microsoft Cluster, Microsoft
und Citrix Terminalserverldsungen und HP Proliant-Hardware

e Fachliche Bewertung und nachfolgende Umsetzung von Kundenanforderungen

e Mitarbeit in einem internationalen Betriebs-Verlagerungsprojekt (ROFI)

e Sehr gute Kenntnisse der ITIL-basierten Betriebsprozesse der Lufthansa Systems

Herr Uhlig hat die Fahigkeit, Sachverhalte sehr rasch zu erfassen, treffend zu analysieren und
praktikable Problemldsungen aufzuzeigen und zu entwickeln. Er besitzt ein umfassendes,
hervorragendes, jederzeit verfligbares Fachwissen, mit dessen Hilfe er auch Uberaus komplexe
Fragen sehr erfolgreich 16st. Herr Uhlig erkennt auch neue und schwierige Problemstellungen
frihzeitig, nimmt sie zielstrebig in Angriff und flhrt sie, ohne auf AnstéBe von anderer Seite zu
warten, in effizienter und kooperativer Weise stets zu guten Losungen.
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Er verfigt Gber ein sicheres Urteilsvermdgen und verbindet analytisches und konzeptionelles
Denken mit praxisnahen operativen Losungen, die er jederzeit mit Zielstrebigkeit umsetzt.

Herr Uhlig ist ein verantwortungsbewusster und zuverlassiger Mitarbeiter, dessen Arbeitsstil sich
stets durch eine sorgfaltige Planung, groBe Selbststandigkeit und klare Strukturierung auszeichnet.
Dabei sind seine hohe Einsatz- und Leistungsbereitschaft, die oft weit Uber das normale MaB
hinausgeht, Kennzeichen seiner Uberdurchschnittlichen Identifikation mit seiner Aufgabe und
unserem Unternehmen.

Wir haben ihn als einen ausdauernden und auBergewdhnlich belastbaren Mitarbeiter kennen
gelernt, der auch unter schwierigsten Arbeitsbedingungen und Termindruck alle Aufgaben sehr
gut bewaltigt.

Die ihm Ubertragenen Aufgaben flhrt Herr Uhlig stets zu unserer vollsten Zufriedenheit aus.

Sein Verhalten ist jederzeit einwandfrei, vorbildlich und freundlich. Wegen seines
Kooperationsvermogens, seiner Vertrauenswirdigkeit und seiner verbindlichen Verhaltensweise ist
er bei Vorgesetzten und Kollegen gleichermaBen anerkannt und geschatzt. Seine konstruktiven
Ldsungsvorschlage zu Problemstellungen, sein sachlicher Verhandlungsstil und seine absolute
Integritdt machen ihn auch bei unseren Kunden und Geschéftspartnern zu einem in jeder Hinsicht
sehr geschétzten Gesprachs- und Verhandlungspartner.

Dieses Zwischenzeugnis wird auf Wunsch von Herrn Uhlig ausgestellt. Das Arbeitsverhaltnis ist
ungekutndigt.

Wir danken Herrn Uhlig fir seine bisherigen stets sehr guten Leistungen und freuen uns auf eine
weiterhin erfolgreiche und vertrauensvolle Zusammenarbeit.

Norderstedt, den 01. Juli 2010
Lufthansa Systems Network Services GmbH

/A [/
f / .
i

i.V. Markus Neuh&auser
Division Manager

,
i.V. Anna Clostermann
Manager Human Resources
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